WAZNE INFORMACJE POZAZAKUPOWE

D Czesto zdarza sie, ze Klienci kupujac ptytki dziwig sie w domu po dostawie, ze nie wygladajg one tak, jak wygladaty
na ekspozycji w sklepie. Dzieje sie tak, poniewaz uzyskanie w toku produkcji ptytek zawsze o identycznej barwie /
odcieniu jest po prostu niemozliwe. Rzeczywisty wyglad ptytek moze sie takze rézni¢ od produktéw prezentowanych
na zdjeciach w katalogu strony internetowej. Prosimy pamietac, ze to samo zdjecie na kazdym monitorze czy
telefonie bedzie wyswietlone w innej kolorystyce. Zdjecia zostaty wykonane w okreslonych warunkach
oSwietleniowych, oraz partii produkcyjnej dostepnej danego dnia w fabryce producenta, co ma istotny wptyw na
wyglad prezentowanych produktéw. Informujemy, ze w zwigzku z tym, iz katalog, ekspozycja badz strona
internetowa maja charakter wytacznie pogladowy to nie stanowia one oferty w rozumieniu przepiséw kodeksu
cywilnego. Z uwagi na technike druku i niepowtarzalnosé produkcji, przedstawione produkty moga sie réznic.
Kupujacy przy zamawianiu produktéw powinien sie liczy¢ z tym, ze moga réznic sie one od rzeczywistych
widzianych na ekspozycji sklepu stacjonarnego czy w katalogu strony internetowej lub portalu spotecznosciowego.

D Po zakupie oraz skutecznej dostawie zawsze nalezy zwréci¢ uwage na oznaczenia partii na otrzymanych
opakowaniach. Jednorodnos¢ partii w obrebie danego indeksu powinna zosta¢ zweryfikowana przed przystapieniem
do ich utozenia a najlepiej od razu po dostawie np. podczas przenoszenia towaru do lokalu. Z Naszej strony zawsze
w ramach jednego indeksu towarowego wysytamy ptytki z tej samej partii produkcyjnej i tym samym odcieniu.

D Klient jest zobowigzany do obejrzenia produktu przed jego utozeniem, przystapieniem do prac wykoficzeniowych
oraz ich uzytkowaniem a najlepiej od razu po dostawie.

O Przed przystapieniem do prac oraz potozeniem ptytek nalezy sprawdzic ich jakosé¢, odcien, kaliber i rysunek strony
licowej. W przypadku ptytek tonalnych by uzyskac jak najlepszy efekt, zaleca sie mieszanie ptytek z r6znych
opakowan - nie powinno uktadac sie obok siebie kafelek z tego samego opakowania! Zaleca sie, by wymieszac ptytki
z co najmniej kilku opakowan. W ptytkach tonalnych nie nalezy doszukiwac¢ sie takze wzoréw, ktéry mozliwy jest do
utozenia z jednego czy tez nawet kilku opakowan. Tonalnoé¢ to zabieg celowy nadany przez producenta. W jednym
opakowaniu ptytki tonalnej kazda z ptytek moze réznic¢ sie od siebie diametralnie.

D Informujemy, ze montaz zupetnie bezfugowy to btad, ktéry skutkuje zniszczeniem ptytek. Materiaty te pracuja pod
wptywem temperatury czy naciskéw podobnie jak taczacy je z podtoga klej i sama podtoga. Dlatego zawsze nalezy
zastosowacd co najmniej 1-2 mm fugi, lecz wykonanie tak cienkiej dylatacji mozliwe jest tylko w przypadku ptytek
rektyfikowanych. W przypadku ptytek kalibrowanych zastosowana fuga winna by¢ odpowiednio wieksza. Prosimy o
zapoznanie sie zaleceniami producenta oraz ich przestrzeganie.

D Podczas remontu warto zainwestowac w hydroizolacje, ktéra zapewni Tobie bezpieczefAstwo przed szkodami i
dodatkowym kosztownym remontem. Odpowiednio wykonane hydroizolacje chronig konstrukcje przed przenikaniem
wody, ktéra moze spowodowac kosztowne i nieodwracalne szkody. Jednym z najczestszych sposobdéw, w jaki wilgo¢
moze zaszkodzi¢ Panstwa tazience, jest powodowanie rozwoju plesni i grzyba. Nieleczona plesn moze spowodowa¢
nieodwracalne szkody w Twojej tazience i wymagac catkowitego remontu pomieszczenia. Wazne jest, aby chronic
powierzchnie przed wilgocia za pomoca odpowiedniej izolacji czy hydroizolacji.

D Jesli wykoriczenie domu lub remont przebiegty bez probleméw, a kilka ptytek pozostato to warto zostawic je na
pézniej. Moga sie przydac. Czesto po czasie musimy dokonaé¢ modyfikacji powierzchni lub po uszkodzeniach
mechanicznych uzupetni¢ miejsce taka sama ptytka. Woéwczas ptytki z zapasu sa jedynym wybawieniem, poniewaz
Masz gwarancje, ze posiadaja ten sam odcier, rozmiar i grubo$é. Po kilku latach mozesz mie¢ problem z zakupem
takich samych ptytek, nawet jesli znajdziesz w swoich dokumentach numer ich serii produkcyjnej i zgtosisz sie do
tego samego sprzedawcy. Zdarza sig, ze ptytki maja krétkie serie, zmieniono ich rozmiar, réznia sie odcieniem lub
zwyczajnie zostaty juz wycofane przez producenta. Ptytki z zapasu pozwolg unikna¢ probleméw i zawsze beda
idealne.

D Po zakupie oraz wykonaniu niezbednych pracach wykoiczeniowych warto zrobi¢ zdjecie z nazwa, odcieniem czy
kalibracja zakupionego towaru lub zachowaé karton po zamawianych pozycjach aby w przysztosci mozliwe byto
dopasowanie ptytki najbardziej zblizonej do tej juz posiadanej.

O Jesli natomiast potrzebujemy dokupi¢ ptytki, a chcemy trafi¢ na doktadnie takie same, oprécz kalibru i odcienia,
istotng wskazéwka bedzie takze ich data produkcji. Ptytki w tym samym odcieniu a o ré6znych datach produkcji
réwniez moga réznic sie miedzy soba! Dysponujac tymi danymi mozna mie¢ stu procentowa pewnos¢, ze domawiane
ptytki beda identyczne do tych, ktére zakupiliémy juz wczesniej.

D Zapoznaj sie z https://www.abcplytki.pl/fag oraz https://www.abcplytki.pl/content/17-procedura-odbioru
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